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LIC. DANIEL OMAR GONZALEZ GARZA, PRESIDENTE MUNICIPAL DE SABINAS HIDALGO,
NUEVO LEON, A TODOS LOS HABITANTES HAGO SABER:

Que el R. Ayuntamiento del Municipio de Sabinas Hidalgo, Nuevo Leon en Sesién Extraordinaria
celebrada en fecha 11 de Febrero de 2020, mediante el Acta numero 03, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 115, fraccion Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 130 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leédn; y 33, fraccion
|, inciso b), 35, inciso a), fraccién XIl, 37, fraccién lI, inciso C), 222, 223, 224,227 y 228 de la Ley de
Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Ledn, aprobd el Codigo de Etica y Conducta para el
Municipio de Sabinas Hidalgo, Nuevo Ledn, para quedar de la siguiente manera:

CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA PARA EL MUNICIPIO DE SABINAS HIDALGO, NUEVO LEON
1. Introduccién

El presente cuerpo normativo expresa el compromiso ético de la administracién publica del Municipio
de Sabinas Hidalgo, Nuevo Ledn; tiene como objetivo entre otros, promover la cohesién social, la
integracién y el bienestar de la poblaciéon, mediante la promocién de un buen gobierno, abierto,
cercano, transparente y colaborativo; ejerciendo el buen desempefio de las autoridades, la promocién
de la ética publica, la construccion de capacidades, la legitimidad y el bien comtn. Este Cadigo de
Etica y Conducta, traduce de manera practica la mision, vision, valores y objetivos estratégicos de la
Administracion Publica, en conductas que deben ser observadas obligatoriamente en la vida diaria del
Municipio.

El presente Codigo de Etica y Conducta no se limita a respetar los fines y valores de cada persona
sino que postula fines y valores comunes que cada quien tendra que hacer suyos. Esto es lo que
hace realidad un pleno desarrollo.

Es de especial relevancia que los servidores publicos conozcan y tengan presentes los beneficios de
la aplicacién de este Cédigo:

a) Fortalece la reputacion y credibilidad del gobierno para con la sociedad.

b) Disminuye los riesgos asociados a conductas irregulares y fortalece la eficiencia de la gestion.
¢) Mejora el clima laboral y la cultura organizacional.

d) Permite una toma de decisiones acorde a los principios y valores institucionales.

e) Genera un ambiente de colaboracién y confianza entre gobierno y sociedad.

2. Objetivos.

Que el objetivo primordial del presente Caodigo es establecer los valores y el compromiso ético del
municipio mediante los Ejes rectores de Gobierno: Impulsar el desarrollo regional, Promover e
incentivar la actividad econémica y turistica, Gobierno con enfoque a resultados, Seguridad publica y
prevencion social, Desarrollo social y bienestar, Calidad de vida, Participacion ciudadana, Innovacién
gubernamental y Mejora continua.

Ademas de lo anterior, generar acciones con el proposito de dignificar el servicio publico, fortalecer
sus instituciones y lograr asi el bienestar de la ciudadania, el respeto a las leyes y el progreso del
municipio de Sabinas Hidalgo, Nuevo Leén.

El presente Cddigo de observancia obligatoria para todo el Municipio y sus servidores publicos y su
incumplimiento podra derivar en sanciones previstas en la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Nuevo Leodn, en el presente instrumento y cualquier otra norma
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aplicable que regule y sancione la conducta inapropiada de los servidores publicos de Sabinas
Hidalgo, Nuevo Leon.

Con la puesta en marcha del Sistema Nacional Anticorrupcion y los Sistemas Estatales en esta
materia, toma mayor relevancia el contar con compromisos e instrumentos que promuevan y
garanticen un ambiente ético y de integridad moral de todos los servidores publicos.

3. Marco juridico

La planeacién del desarrollo municipal es la base para construir un Gobierno orientado a
resultados, en la que deben preverse acciones publicas que incidan en el desarrollo
economico y permitan garantizar las necesidades de la ciudadania obteniendo el maximo
beneficio social. Por ello la planeacidn conlleva a la corresponsabilidad de todos los actores
del municipio que permita sumar esfuerzos para definir objetivos, establecer lineas de
accion y disefiar programas que guien el actuar del Gobierno Municipal durante el periodo
de Gobierno.

En tal sentido, el actuar del Gobierno Municipal se rige por:
a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
b) Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Leon.
c) Ley de Gobierno Municipal del Estado de Nuevo Leén o cualquier otra ley que la supla.

d) Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y Municipios de Nuevo
Leon o cualesquier otra ley que la supla.

e) Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental
f) Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
g) Ley del Sistema Estatal Anticorrupcién para el Estado de Nuevo Leén.

h) Reglamento Interior del Republicano Ayuntamiento del Municipio de Sabinas Hidalgo,
Nuevo Ledn o cualquier otro reglamento municipal que lo supla.

Asi como todas aquellas disposiciones legales, reglamentarias y normativas que correspondan al
desempefio del empleo, cargo o comisién del personal adscrito a la administracion publica municipal
de Sabinas Hidalgo, Nuevo Ledn.

Los servidores publicos deberan conocer, la legislacion aplicable en términos generales y la

normatividad aplicable a la actividad en particular que le sea asignada por la Administracién Publica
Municipal.

4. Mision

Ser una Administracion Municipal eficiente, capaz y transparente en el manejo de los recursos
publicos, ofreciendo servicios de calidad con un enfoque centrado en las personas, fomentando
valores publicos mediante la activa participacion de los sectores publicos, privados y sociales para
impulsar el desarrollo econémico y regional de Sabinas Hidalgo, Nuevo Leén.




5. Visién

Seguir transformando Sabinas Hidalgo, mediante una administracién moderna, eficiente, innovadora,
sensible y cercana a la gente.

Un municipio reconocido por acciones de Gobierno incluyentes, servicios publicos con valor
agregado, seguridad, orden y paz. Ademas de que se distinga como un municipio con visién del
desarrollo econdmico y turistico que impacte en la calidad de vida y el bienestar de todos sus
habitantes.

6. Principios

Este documento se rige por los principios de legalidad, honradez, transparencia, asi como el respeto
a la dignidad humana y el bien comun y de los cuales se derivan los valores especificos que rigen las
conductas de todos quienes colaboran e interacttian con el Municipio.

7. Valores

Los valores son los paradigmas deseables del individuo en particular y del Municipio que en forma
general se consideran como guias de conductas que orientan la toma de decisiones para todos los
ciudadanos que se relacionen con el gobierno municipal:

a) Honestidad. Apego total al Marco Legal, Normativo y Etico por parte de todos los
servidores publicos de la Administracién Municipal.

b) Transparencia. Permitir que los ciudadanos tengan acceso a la informacion publica de
las gestiones, procesos y la aplicacion de los recursos publicos, respetando en todo
momento su derecho y fomentando la participacién activa de la ciudadania en la toma de
decisiones.

c¢) Bien Comun. Entender la funcién pablica como una vocacion de servicio a los demas,
buscando siempre el bien comin a la comunidad, evitando en todo momento practicas
que antepongan el interés publico sobre un beneficio personal.

d) Legalidad. Actuar con cohgruencia en nuestras acciones, siempre bajo el imperio de la
Ley y en apego al deber publico confiado, respetando los derechos humanos de los
ciudadanos y comparieros de trabajo.

e) Eficiencia. Maximizar los recursos alcanzados por el municipio con relacién a los
recursos invertidos para la consecucion de objetivos de interés comun y en beneficio de
la ciudadania.

f) Respeto. Respeto a la dignidad de las personas interdependientemente de su raza,
religién, sexo, condicién econémica, social o politica, ofreciendo siempre un trato digno
de amabilidad y calidez.

g) Trabajo en equipo. Comunicacién y sentido de pertenencia al equipo. Es una labor
fundamental para trabajar con la gente, ademas de participar en el logro de las metas
planteadas por la administracion.




h) Innovacién gubernamental. Siempre estar abiertos y dispuestos a nuevas ideas que
mejoren procesos, obras, proyectos, acciones, tramites y servicios en beneficio del
ciudadano.

i) Calidad en el servicio. La funcion publica debe orientarse a ofrecer un servicio de
calidad al ciudadano, bajo condiciones éptimas y de mejora continua, que permitan
cumplir sus necesidades presentes y prever con una visién a futuro el bienestar integral
de la poblacién.

J) Actitud de servicio. Estar con una actitud de servicio Yy mantener un espiritu solidario
sobre todo con los que menos tienen y se encuentren en condiciones de vulnerabilidad.

k) Corresponsabilidad publica. Conjuncién de esfuerzos desde el ambito publico y la
participacion de la sociedad civil, para alcanzar un mayor beneficio comun y el desarrollo
integral de las personas.

8. Alcance del Cédigo de Etica y Conducta

Este cuerpo normativo esta dirigido a todos los servidores publicos de la administracion publica
municipal, asi como a sus organismos descentralizados, prestadores y proveedores de servicios y a
cualquier ciudadano que ocupe un cargo honorifico otorgado por el gobierno municipal.

Es de observancia obligatoria y el incumplimiento de lo establecido en el presente instrumento, dara
lugar a procedimientos administrativos de acuerdo a la legislacion aplicable vigente, al momento de la
infraccién.

Su importancia radica en el compromiso de ejercer conductas enfocadas a ejercer la funcion publica
con estricto apego a las leyes, reglamentos y demas disposiciones normativas aplicables.

9. Relaciones con los grupos de interés
Para la realizacion de la mision, visién y objetivos del Municipio, marcados en este documento se
establecen los compromisos que el Gobierno Municipal adquiere con los grupos de interés privados,
es decir, todos aquellos que reciben el impacto del cumplimiento de los deberes del gobierno y la
administracion municipal, asi como los compromisos a los que estos grupos deben adherirse.
Los grupos con los que se relaciona el Municipio, son los siguientes, entre otros:

A. Los ciudadanos.

B. Las asociaciones de vecinos y las organizaciones de la sociedad civil

C. Los partidos y asociaciones politicas.

D. Las autoridades federales, estatales o de otros municipios.

E. Los proveedores y empresas.

Colaboradores y Servidores Publicos.

G. Centros educativos y académicos.




A. Con relacion a los ciudadanos
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Servir a los ciudadanos con prontitud, eficacia y eficiencia, cumpliendo las
tareas encomendadas con honestidad.

No se aceptan regalos, dadivas, bienes o servicios en un precio inferior a su
valor mercado, por parte de los ciudadanos relacionados con algun tramite o
servicio municipal, en curso o concluido.

Consultar a los ciudadanos sobre los proyectos, planes y programas
municipales y establecer mecanismos de participacion en las decisiones que
impacten su calidad de vida.

Ofrecer un trato justo, cordial y equitativo, sin discriminacién o preferencia
alguna, orientado siempre por un espiritu de servicio.

Atender y responder los tramites, procesos o procedimientos en los tiempos
que marquen las leyes, reglamentos y demas disposiciones normativas
aplicables.

Orientar con eficiencia, cortesia a las y los ciudadanos en sus
requerimientos, tramites y necesidades de informacion, sin distincién de
nacionalidad, raza, grupo étnico, género, edad, religion, preferencia politica,
estado civil, preferencia sexual, condicién socioeconémica y nivel educativo.

Solidaridad con todas aquellas personas que se encuentran en situacién de
vulnerabilidad o necesidad.

No anteponer los intereses personales por encima de los del Municipio
cuando se presten los servicios solicitados.

Abstenerse de participar en cualquier asunto en los que se pueda generar
algun conflicto de interés.

Rendir cuentas y asumir las consecuencias de las decisiones tomadas
durante el ejercicio de la funcién publica.

Atender las quejas o sugerencias con eficacia.

Actuar con imparcialidad, cuidado y dedicacion en la elaboracion,
preparacion y custodia de la informaciéon que sea requerida para el
cumplimiento de las funciones de la administracién publica municipal.

Ofrecer el acceso libre y transparente a la informacion publica. Proporcionar
informacién de manera oportuna, veraz y clara a quien asi lo solicite, ya sean
instancias externas o internas del municipio.

Proteger la informacién clasificada como reservada o confidencial, asi como
los datos personales y no utilizarla en beneficio propio, ni con fines partidistas
o electorales.




B. Con relacion a las asociaciones de vecinos y las organizaciones de la
sociedad civil.

Participar con y consultar a las organizaciones sociales y a las juntas o
asociaciones de vecinos sobre los proyectos y programas del Municipio.

Atender con cortesia y prontitud los requerimientos de las organizaciones de
la sociedad civil con vistas al mejor desempefio de los planes y proyectos
municipales.

Hacer de su conocimiento las consultas publicas sobre iniciativas de
reglamentos municipales.

Establecer relaciones de cooperacién y retroalimentacion en el ambito
municipal.

Atender oportunamente sus peticiones o quejas, resolviendo las mismas en
los plazos que sefalen las leyes, reglamentos y demas disposiciones
generales aplicables al caso.

C. Con relacion a los Partidos y las Organizaciones Politicas

1.

Dar trato respetuoso y cordial a cualquier representante de los partidos y las
organizaciones politicas.

Proporcionar la informacién que sea solicitada por escrito, por los partidos y
las organizaciones politicas.

No utilizar los fondos publicos para promocionar cualquier organizacién
politica, ni aspirantes a candidatos o candidatos postulados por algun partido
politico, coalicién o candidatura independiente

Evitar hacer propaganda partidista o politica de cualquier indole durante la
jornada de trabajo y como servidor publico, observando en todo tiempo una
conducta de neutralidad respecto a los partidos y las organizaciones
politicas.

Evitar el uso de los medios y herramientas de trabajo para denigrar o difamar
a servidores publicos y dirigentes de partidos politicos o a candidatos a
cargos de eleccion popular.

Durante el periodo electoral y hasta la conclusion de la jornada electoral,
suspender la difusién en los medios de comunicacién social de toda
propaganda gubernamental, con excepcién de las campanfas de informacién
de servicios educativos y de salud, o las necesarias para la proteccion civil
en casos de emergencia.

D. Con relacién a las autoridades federales, estatales o de otros municipios.

1

Ofrecer a las y los servidores pulblicos de otras dependencias
gubernamentales, el apoyo, la atencion, la informacién, la colaboracion y el
servicio que requieran con cordialidad, imparcialidad, eficiencia, oportunidad,
y que obre en poder de la administracion publica municipal.
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Utilizar la informacién que sea proporcionada por otras dependencias
municipales (nicamente para las funciones propias de la administracion.

Respetar las formas y los conductos autorizados para conducir las relaciones
institucionales con otros 6rganos de gobierno.

E. Con relacién a los proveedores y empresas

L

6.

No se admiten dadivas en dinero o en especie o regalo alguno de los inscritos
en el padrén de proveedores. Manejar las relaciones con los proveedores con

transparencia de tal manera que se asegure la igualdad de oportunidad,
respeto e integridad.

Las compras deben sujetarse a las normas previstas en las leyes,
reglamentos y demas disposiciones normativas aplicables a la materia.

Igualdad de oportunidad en la realizacién de compras
Asegurar el adecuado cumplimiento de los compromisos contractuales.

Difundir y promover la misién, visién y valores del presente instrumento entre
los proveedores, para el mejor desempefio de las adquisiciones.

Pago oportuno segtin las condiciones pactadas.

F. Con relacién a los colaboradores y servidores publicos

1.

Ofrecer un clima laboral y organizacional de calidad humana que le permita
el desarrollo permanente de su capacidad profesional y su realizacién
personal, procurando establecer, para ello, condiciones de capacitacion,
colaboracién y participacion.

Cumplir con el pago puntual de la prestacién de los servicios profesionales.

Buscar de manera permanente la actualizacion y formacion profesional y del
personal para el mejor desempefio del trabajo.

Evitar todo trato discriminatorio por sexo, preferencia sexual o politica,
condicion social o étnica, ideologia o alguna discapacidad fisica o mental.

G. Con relacién a centros educativos y académicos.

1

No divulgar, transmitir y en general dar a conocer ya sea en forma escrita
o verbal por cualquier medio de comunicacién la informacion y/o
documentos a los que se tenga acceso o conocimiento directa o
indirectamente. :

Trato digno y respetuoso a quienes participen en los programas derivados
de convenios de colaboracion.

Los centros educativos se comprometen al buen uso de las &reas

municipales y optimizacién de los recursos, materiales y humanos que se
les proporcione.




Atender las sugerencias y aportaciones de los centros  educativos para
el mejor desempefio del gobierno municipal.

Cumplimiento de acuerdos en tiempo y forma, relativo a la prestacion del
servicio solicitado.

10. Compromisos de los servidores piblicos

1.

10.

Conducirse con dignidad y respeto hacia si mismo (a) y hacia los compafieros
y compafieras de trabajo, sin distincién de género, edad, religion, preferencia
politica, estado civil, preferencia sexual, condicién social o étnica, nivel
educativo o nivel jerarquico.

Dar un trato basado en el respeto mutuo, en la cortesia y la equidad, sin
importar la jerarquia, evitando conductas y actitudes ofensivas, lenguaje soez,
prepotente o abusivo, asi como hostigamiento, abuso y malos tratos.

Proporcionar la informacion y el apoyo que se requiera para realizar de
manera oportuna el trabajo entre colegas.

Realizar a la brevedad una tarea encomendada.

Alcanzar un conocimiento teérico y practico de excelencia, mediante la
autoformacion en los temas y materias que son de la competencia propia de la
funcién desempenada.

Resolver y solucionar los conflictos y las diferencias entre los servidores del
municipio, mediante el dialogo y la persuasién. Queda prohibida toda forma de
discriminacién, intimidacion o chantaje.

La confidencialidad profesional constituye un deber y un derecho del servidor.
La obligacién de guardar el secreto profesional incluye la informacion
confidencial, conocida personalmente o en reuniones de trabajo (consejos,
consultas, etc.), relacionados con las actividades propias del municipio, cuya
divulgacion pudiera causar perjuicio a algiin miembro del municipio, algun
particular o al gobierno municipal.

Aceptar que por el desempefio del trabajo la tnica remuneracion a la que se
tiene derecho es la que otorga el Municipio.

Respetar los horarios acordados para la comida, el inicio y fin de las labores y
los del personal a cargo.

El buen uso y la salvaguarda de los activos municipales son elementos
fundamentales, por lo que todos los bienes tangibles e intangibles, patrimonio
del municipio, tales como edificios, maquinaria y equipo deben ser utilizados
solamente para los fines destinados y es responsabilidad del personal
mantenerlos en buen estado y no utilizarlos para fines distintos.

11. Cuidado al medio ambiente

i f

Promover el respeto por el medio ambiente, en el ambito del desarrollo
sustentable dentro del Municipio.
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2. Es necesario para los servidores publicos, colaborar y facilitar las
realizaciones de las acciones en materia de proteccion civil.

3. Impulsar el reciclaje dentro del Municipio.

4. Fomentar el desarrollo y la implementacién de mejoras en los procesos vy
procedimientos con la finalidad de minimizar los impactos ambientales en
materia contaminacion del aire, agua o suelo y en el consumo de papel y de
energia eléctrica.

5. Capacitar y sensibilizar a los servidores publicos del Municipio en el cuidado
del medio ambiente.

TRANSITORIOS

PRIMERO. EIl presente Cédigo de Etica y Conducta entrard en vigor el dia siguiente al de su
publicacién en el Periddico Oficial del Estado.

SEGUNDO. A la entrada en vigor del presente Acuerdo, la Direccion de Recursos Humanos,
notificara via electronica a todos los servidores publicos del Municipio, que los mismos quedan
obligados al cumplimiento puntual del presente Cédigo de Etica y Conducta.

Dado en la Sala de Sesiones del R. Ayuntamiento del Municipio de Sabinas Hidalgo, Nuevo
Ledn a los 11-once dias del mes de Febrero del 2020-dos mil veinte, por lo tanto mando de
imprima, publique, circule y se le dé debido cumplimiento.
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